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11 400 heures disponibles en décembre 2011

En décembre 2011, I'offre des chaines nationales gratuites disponible en TVR sur internet est
constituée de prés de 11 400 heures de programmes (37 700 vidéos). Elle diminue de 14,0 % par
rapport & novembre, dont -9,7 % pour les chaines nationales historiques et -19,3 % pour les
chaines de la TNT. Ce recul s’expligue notamment par la programmation spéciale des chaines
pour les fétes de fin d’'année. La diminution de l'offre concerne autant les programmes de flux
(-14,0 %) que les programmes de stock (-14,2 %). L'animation, le documentaire, la fiction et le
cinéma constituent 12,0 % de I'offre de TVR en décembre. Les principales offres sont proposées
par Direct Star pour I'animation, par M6 pour la fiction et par Arte pour le documentaire. Plus de la
moitié (53,0 %) de l'offre de fiction est européenne (fiction francaise incluse). La fiction francaise
(39,9 %) devance la fiction américaine (39,0 %) en décembre. 35,3 % de l'offre de TVR est
disponible entre 0 et 7 jours (4 000 heures). 60,7 % des programmes sont consultables plus de
30 jours (6 900 heures).

166,8 millions de vidéos visionnées

En décembre 2011, 166,8 millions de vidéos sont visionnées en télévision de rattrapage sur les
services des chaines du panel, composé notamment des six chaines nationales historiques (TF1,
France 2, France 3, Canal+, France 5, M6). La consommation de télévision de rattrapage recule
de 14,6 % par rapport au mois de novembre. 1 812,4 millions de vidéos ont été regardées en TVR
en 2011. La consommation de télévision en ligne, qui inclut la télévision de rattrapage ainsi que les
bonus et la consommation des chaines en direct sur les autres supports que la télévision, totalise
183,5 millions de vidéos vues en décembre (-14,0 % par rapport a novembre) et 2 093,4 millions
de vidéos visionnées sur I'ensemble de I'année. La consommation recule de 18,0 % sur ordinateur
et de 13,3 % sur la télévision. Elle atteint en revanche son plus haut niveau sur les téléphones
mobiles et tablettes (+20,1 %). La part de la consommation sur ordinateur est en baisse en 2011,
passant de 74,4 % en janvier a 65,8 % en décembre. L'ordinateur demeure toutefois le premier
support de consommation de la télévision en ligne devant I'écran de télévision (23,7 % en
décembre) et les supports mobiles, qui composent pour la premiere fois plus de 10 % de la
consommation (10,4 % en décembre). Selon le genre, la diminution de la consommation porte
principalement sur les divertissements (-22,3 %) et les magazines (-22,5 %). Le cinéma affiche
une progression de 13,5 %. La fiction francaise s’'est imposée parmi les meilleures audiences de
télévision en ligne en 2011. En décembre, elle apparait en téte des programmes les plus consultés
sur les services du groupe France Télévisions (Plus belle la vie), du groupe Canal+ (Bref) et du
groupe M6 (Sceénes de ménages).

64,1 % des internautes utilisent les servicesde TV R

La pénétration de la télévision de rattrapage progresse de 8,9 points en un an. 64,1 % des
internautes agés de 15 ans et plus interrogés en décembre 2011 déclarent avoir regardé des
programmes en TVR au cours des 12 derniers mois (55,2 % en décembre 2010). Cette proportion
est légerement plus élevée parmi les femmes (64,7 %). La majorité des internautes de moins de
50 ans regardent des programmes en TVR. La pénétration décroit avec I'age : 79,5 % chez les 15-
24 ans, 73,4 % chez les 25-34 ans, 60,6 % chez les 35-49 ans et 44,4 % chez les plus de 50 ans.
Elle est plus importante a Paris et en région parisienne (65,1 %). 41,3 % des utilisateurs regardent
des programmes en TVR au moins une fois par semaine. Plus d’un utilisateur sur trois consomme
des programmes au moins une fois par semaine et moins d'une fois par jour (33,6 %). Les
supports de consommation se cumulent : 71,8 % des utilisateurs regardent des programmes sur
un ordinateur, 49,2 % sur un écran de télévision et 7,8 % sur un appareil mobile (téléphone,
tablette, etc.). Sur les 30 derniers jours, la pénétration de la TVR s’établit a 55,9 % en décembre.
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L'offre de TVR - décembre 2011

L'offre de TVR selon la durée de disponibilité

nombre de vidéos volume horaire
oct 11 nov 11 déc11 moy 2011t oct 11 nov 11 déc11 moy 2011t
0a7jours 9818 10128 9332 8 786 4241 4259 4019 3377
8 & 14 jours 180 195 221 252 144 167 157 201
15 a 30 jours 1179 739 395 459 657 445 295 287
plus 30 jours 27 667 29 365 27735 22 441 7785 8 353 6 899 6 674
total 38 844 40 427 37 683 31937 12 827 13224 11 370 10539

1 Moyenne mensuelle depuis le début de I'année.

Evolution de l'offre de télévision de rattrapage
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Méthodologie

Le CNC a mis en place, & partir du mois d’octobre 2010, un barometre mensuel sur I'offre de télévision de rattrapage, réalisé par TV-replay.fr. Il

présente I'offre de programmes des chaines nationales gratuites (18 chaines) disponible en TVR sur internet en nombre de vidéos et en volume
horaire.

Source : CNC - TV-replay.fr
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La consommation de TVR - décembre 2011

La consommation de télévision en ligne (millions de

vidéos vues)

janv1l févwr11l mars1l avr1ll maill juin11 juil11 aoOt 11 septll octll nov1l déc1l cumul
rattrapage 116,6 1135 1495 118,7 1315 1274 136,6 143,0 200,7 212,7 1954 166,818124
flux direct 9,2 8,0 9,2 6,6 7,8 7,0 89 104 141 145 13,3 13,1 1222
bonus 5,6 50 15,3 9,3 9,2 34 223 338 288 17,7 4,8 3,7 158,8
total 131,4 126,5 1740 134,7 1485 137,8 167,8 187,2 2435 2450 2135 183520934
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Classement des programmes les plus consommeés - déce mbre 2011
Groupe TF1 Groupe France Télévisions Groupe Canal+ Gro upe M6
1 Koh Lanta Plus belle la vie Bref Scénes de ménages
2 JT 13H On n'demande qu'a en rire SAV Incroyable talent
3 JT 20H JT Le Petit Journal NCIS
4 JT Week-end Castle Le Zapping The Good Wife

5 Esprits criminels

Fais pas ci fais pas ca

Les Guignols

NCIS : Los Angeles

Méthodologie

Le CNC a mis en place en 2011 un barométre mensuel sur la consommation de télévision de rattrapage, réalisé par NPA
Conseil et GfK, associées a Canal+ Régie, France Télévisions Publicité, M6 Publicité Digital et TF1 Publicité Digital a partir
des données de Médiamétrie eStat streaming, Comscore Digital Analytix, Omniture, Flurry Analytics et des données
opérateurs. Le barométre est constitué par les résultats concernant les chaines suivantes : Canal+, i>Télé ; 1ére, France 2,
France 3, France 4, France 5, France O ; M6, W9, Paris Premiére, Teva ; TF1, LCI.

Source : Canal+ Régie - France Télévisions Publicit

€ - M6 Publicité Digital - TF1 Publicité Digital.

CNC - Direction des études, des statistiques et de la prospective - 06/02/2012



Baromeétre de la télévision de rattrapage (TVR) - décembre 2011

Les usages de la TVR - décembre 2011

Pénétration de la télévision de rattrapage (%)
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Méthodologie

Le CNC a mis en place, a partir du mois d’octobre 2010, un barometre mensuel sur l'usage de la télévision de rattrapage. Les usages sont
mesurés par un sondage en ligne réalisé par Harris Interactive aupres de 1 200 internautes agés de 15 ans et plus par mois.

Source : CNC - Harris Interactive.
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