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Méthodologie 

 

 Étude réalisée auprès d’un échantillon de 1040 personnes, représentatif de la population des 

internautes français âgés de 18 ans et plus.  

 

 

 L’échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des critères de sexe, d’âge, de catégorie 

socioprofessionnelle, de catégorie d’agglomération et de région de résidence. 

 

 

 Mode d’interrogation: L’échantillon a été interrogé en ligne sur système Cawi (Computer Assisted Web 

Interview). 

 

 

 Dates de terrain: les interviews ont été réalisées les 12 et 13 octobre 2011. 

 

 

 OpinionWay rappelle par ailleurs que les résultats de ce sondage doivent être lus en tenant compte des 

marges d'incertitude : 2 à 3 points au plus pour un échantillon de 1000 répondants. 

 

 OpinionWay a réalisé cette enquête en appliquant les procédures et règles de la norme ISO 20252. 

 

Méthodologie Méthodologie  
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Principaux enseignements 1 Internet et la démocratie en France  
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Perception de la situation de la France en matière d’ « e-démocratie » 

Q :  Selon vous, la France est-elle un pays plutôt en avance ou plutôt en retard en matière d’ «  e-démocratie », c’est-à-dire 

d’utilisation d’internet et des nouvelles technologies dans la démocratie ? 

Plutôt en avance 

Plutôt en retard 

NSP 1% 

72% 

27% 
+5 

* Evolution 
depuis 
Juillet 
2006 

* 
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Perception de la situation de la France en matière d’ « e-démocratie » 

Evolution 

Q :  Selon vous, la France est-elle un pays plutôt en avance ou plutôt en retard en matière d’ «  e-démocratie », c’est-à-dire 

d’utilisation d’internet et des nouvelles technologies dans la démocratie ? 

En avance En retard 

14% 15% 

22% 
27% 

86% 
85% 

78% 

72% 

2004 2005 2006 2011 
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Utilité d’Internet pour moderniser la démocratie 

Q :  Selon vous, Internet est-il plutôt un bon moyen ou plutôt un mauvais moyen pour …? 

53% 

60% 

60% 

69% 

70% 

72% 

72% 

78% 

81% 

83% 

45% 

37% 

37% 

29% 

28% 

26% 

26% 

19% 

17% 

15% 

2% 

3% 

3% 

2% 

2% 

2% 

2% 

3% 

2% 

2% 

Bon moyen Mauvais moyen NSP 

Permettre aux citoyens de mieux s'informer sur les 
programmes et les personnalités des candidats 

Intéresser davantage les jeunes à la politique 

Permettre aux citoyens de s'exprimer davantage 

Echapper aux médias traditionnels 

Intéresser davantage les citoyens en général à la 
politique 

Accroître la participation des citoyens aux élections 

Permettre aux citoyens de mieux se faire entendre 
par les élus 

Améliorer le fonctionnement de la démocratie 

Renforcer la transparence de la vie politique 

Réconcilier les citoyens avec leurs élus 

-18 

-6 

Evolution 
depuis Juillet 

2006 
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Internet est-il un bon moyen pour… ? 
Evolution 

Q :  Selon vous, Internet est un bon moyen pour … 

Améliorer le fonctionnement 
de la démocratie 

Réconcilier les citoyens 
avec leurs élus 

71% 

68% 

78% 

60% 

49% 

45% 

59% 

53% 

2004 2005 2006 2011 
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Impact d’Internet sur la vie politique 

Q : Au final, diriez-vous qu’internet, …? 

Est un progrès pour la démocratie 

Vous permet d'être beaucoup mieux informé sur les 
programmes des candidats 

Vous aide à vous faire une opinion sur les grands 
sujets politiques 

Fait évoluer positivement les relations entre les 
citoyens et les hommes politiques 

Vous donne envie de participer davantage à la vie 
politique 

A une influence importante sur vos choix politiques 
6% 

7% 

7% 

9% 

14% 

11% 

22% 

31% 

45% 

47% 

53% 

57% 

44% 

40% 

33% 

28% 

18% 

20% 

26% 

21% 

13% 

14% 

13% 

11% 

2% 

1% 

2% 

2% 

2% 

1% 

Oui 

68% 

67% 

56% 

52% 

38% 

28% 

Oui tout à 
fait Oui plutôt Non plutôt pas Non pas du tout NSP 
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Perception de « l’Internet politique » 

Q :  Considérez-vous qu’internet est aujourd’hui en France en matière politique principalement… ? 

(deux réponses possibles – total supérieur à 100%) 

Un lieu et un outil de prise de parole (citoyens, medias, hommes et 
femmes politiques) 

Un lieu et un outil de mobilisation (structuration de l'activité 
militante) 

Un lieu et un outil de mesure de l'influence politique 

Un lieu et un outil de participation au débat (réflexion, construction 
et déconstruction d'idées politiques et de propositions) 

Un lieu et un moyen de mieux faire vivre la démocratie locale 
(communication plus aisée avec les élus et les institutions, etc) 

Un lieu de transparence de la vie politique 

NSP 
5% 

13% 

19% 

27% 

28% 

33% 

39% 
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Principaux enseignements 2 Les pratiques « politiques » en ligne 
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Les pratiques « politiques » en ligne 

Q :  Pour chacune des choses suivantes que l’on peut effectuer sur Internet, dites-moi si vous l’avez déjà fait…? 

4% 

5% 

6% 

7% 

8% 

10% 

8% 

20% 

23% 

35% 

3% 

5% 

6% 

5% 

6% 

5% 

8% 

13% 

10% 

22% 

92% 

88% 

87% 

86% 

85% 

83% 

82% 

66% 

66% 

42% 

1% 

2% 

1% 

2% 

1% 

2% 

2% 

1% 

1% 

1% 

Oui, 
plusieurs fois Oui, une fois Non NSP 

Oui 

57% 

33% 

33% 

16% 

15% 

14% 

12% 

12% 

10% 

7% 

Signer une pétition sur Internet 

Visiter un blog d'idées politiques (séries d'articles de commentaires 
politiques) 

Visiter le « blog » d'une personnalité politique 

Envoyer un message de protestation par e-mail à une personnalité 
politique 

Recevoir des mails de personnalités politiques présentant leurs 
propositions 

Poster un commentaire sur une personnalité politique sur un blog, 
Facebook ou Twitter etc.) 

Participer à une discussion ou un forum politique sur Internet 

Envoyer un message de soutien par e-mail à une personnalité politique 

Devenir fan sur Facebook d'une personnalité politique 

Participer à un 'chat' politique, c'est à dire dialoguer avec une 
personnalité politique 

= 

+1 

-1 

+1 

+2 

Evolution 
depuis 
Juillet 
2006 
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Les moyens privilégiés pour s’informer sur l’élection présidentielle 

Q : En 2012, pour vous informer sur l’élection présidentielle, quels moyens pensez-vous privilégier ? 

(plusieurs réponses possibles – total supérieur à 100%) 

La télévision  

Internet 

La presse écrite 

La radio 

Les documents et professions 
de foi envoyés à votre 

domicile 
 

NSP 3% 

24% 

27% 

38% 

52% 

65% 



 page 15 

Principaux enseignements 3 Le poids d’Internet dans la campagne de 2012 
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Perception du rôle que jouera Internet dans la prochaine élection présidentielle 

Q : Pendant la prochaine campagne pour l’élection présidentielle de 2012, internet jouera-t-il selon vous un rôle… ? 

Déterminant 

Important 

Limité 

Nul 

NSP 1% 

7% 

37% 

48% 

7% 

55% 

44% 

+13 

Evolution 
depuis Juillet 2006 

-14 
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Perception du rôle que jouera Internet dans la prochaine élection présidentielle 

Q : Pendant la prochaine campagne pour l’élection présidentielle de 2012, internet jouera-t-il selon vous un rôle… ? 

Déterminant / Important 

47% 

42% 

55% 

53% 

58% 

44% 

2006 2011 

Limité / Nul 

 

2005 
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Importance accordée à certains éléments dans le choix du candidat à l’élection présidentielle 

Q : Pour choisir le candidat pour lequel vous allez voter à la prochaine élection présidentielle de 2012, accorderez-vous une 

attention importante…? 

Aux débats politiques à la télévision ou à la 
radio 

Aux discussions avec votre famille et/ou 
votre conjoint(e) 

Aux discussions avec vos amis 

Aux meetings des candidats 
6% 

6% 

11% 

16% 

25% 

36% 

41% 

54% 

36% 

35% 

26% 

15% 

32% 

22% 

21% 

14% 

1% 

1% 

1% 

1% 

Très 
importante Plutôt importante 

Plutôt pas 
importante 

Pas du tout 
importante 

NSP 

Important 

70% 

52% 

42% 

31% 

Hors 
Internet 
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Importance accordée à certains éléments dans le choix du candidat à l’élection présidentielle 

Q : Pour choisir le candidat pour lequel vous allez voter à la prochaine élection présidentielle de 2012, accorderez-vous une 

attention importante…? 

A la presse en ligne (type rue 89, mediapart, 
Atlantico) 

Aux sites web ou blogs des candidats 

Aux blogs de commentateurs politiques 

Aux meetings online/chats des candidats 

Aux pages Facebook/twitter etc. des 
candidats 

Aux opinions des internautes sur Facebook 
3% 

3% 

3% 

4% 

4% 

7% 

10% 

11% 

16% 

22% 

28% 

38% 

23% 

27% 

32% 

29% 

28% 

22% 

62% 

58% 

48% 

44% 

39% 

32% 

2% 

1% 

1% 

1% 

1% 

1% 

Important 

45% 

32% 

26% 

19% 

14% 

13% 

Très 
importante Plutôt importante 

Plutôt pas 
importante 

Pas du tout 
importante 

NSP 

Sur 
Internet 
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Principaux enseignements 4 Annexe : auto-qualification des internautes 
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Les différents types d’utilisateur d’Internet 

Q : Etes-vous un utilisateur d’internet…? 

1% 

14% 

30% 

55% 
Aguerri (internet, navigation, messagerie, réseaux 

sociaux personnels et professionnels utilisés au 
quotidien) 

Familier (internet, navigation, messagerie réseaux 
sociaux professionnels utilisés fréquemment) 

Occasionnel (internet, navigation, messagerie) 

NSP 


